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DESARROLLO GUIADE ESTUDIO
1. Datos informativos

Verdnica Vaneza Pefaherrera Garzon en laactualidad es docente de
la carrera de Administracion Financiera perteneciente al Instituto Superior
Tecnoldgico Vicente Ledn, tiene una trayectoria de 12 afios en el dmbito de
la educacion superior y una destacada carrera como comunicadora social,
directora y presentadora de Noticias en el canal CotopaxiTV. Es Técnica en
Comunicacion Radiofdnica para el Desarrollo, Licenciada en Comunicacion
Social y Magister en Gestién y Desarrollo Social. En el drea de la investigacién
esmiembrofundadordelaRed porlalnvestigacion, Conocimientoy Educacion,
representando al ISTVL a nivel Latinoamericano, ademas es parte del Comité
Editorial de la Revista Cientifica Internacional Dékau Peru, es Miembro principal
del Comité Consultivo SciELo Ecuador en el area de ciencias humanas 2022
—2024y es Miembro de la Red de Mujeres Cientificas del Ecuador (REMCI),
contribuyendo al fortalecimiento de lafuncién sustantiva de investigacion del
Instituto Superior Tecnolégico Vicente Ledn.

Enlaactualidadliderael proyecto deinvestigacién: Laeducomunicacion
como estrategia pedagdgicaatravésdelaradio enla provincia de Cotopaxicon
el programa radial “Encuentro Académico” por radio Cotopaxi 106.9fmssierra
centroy89.5 FM en el subtrdpico.

2.Presentacion de laAsignatura

Laasignatura de Metodologia de Investigacién tiene como propdsitoel
estudio metodolégicoytécnico que ensefiay estudia a ejecutarlainvestigacion
cientifica para encontrar soluciones a una problematica, los contenidos de la
asignatura permiten comprenderyaprender comotodoaprendizaje demanda
de esfuerzos, habitos y utilizacién de técnicas.

3.Introduccion de los Temas

EneldindmicocampodelaAdministracion Financiera,lametodologia
de investigacion se erige como un pilar fundamental que guia la toma de
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decisionesyelanalisis critico. En unmundo empresarial cadavez mas complejo
y competitivo, la habilidad para llevar a cabo investigaciones efectivas y bien
fundamentadas se convierte en unrecursoinvaluable paralos profesionales de
la Administracion Financiera. Este conocimiento no solo representa unaventaja
estratégica, sinoque también contribuye significativamente a la sostenibilidad y
el éxitoalargo plazodelas organizacionesfinancierasen un entornoglobalizado
y en constante cambio.

4. Objetivos de Aprendizaje

Analizar el método cientifico en relaciéon a su materia para
desenvolverse adecuadamente en el proceso investigativo. Ademas,
comprender las diferentes teorias, métodos, técnicas y procedimientos que
puedan aplicar en un determinado proyecto de investigacién y ayudar a
plantear, analizar, proponer y resolver un problema de investigacion a través
delos métodos cientificos.

5.Unidad y Subunidades
Unidad 1. Esquemadel Proyecto.

5.1. Caracteristicas de la investigacion.

5.2. Planteamiento del Problema.

5.3. Planteamiento de objetivos generales y especificos.

5.4. Diferencias entre el Marco Tedrico, Marco Referencial y Marco
Conceptual.

5.5.Tipos deinvestigacion.

5.6. Disefio de la Investigacion.

5.7.Poblaciény muestra.

5.8.Técnicas e Instrumentos de Investigacion.

6. Resultados de Aprendizaje
Identifica los conceptos basicos y diferencia entre método,

metodologia, enfoque y disefio de la investigacion. Aplica técnicas e
instrumentos de investigacion adecuadas para la recoleccién de datos.
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7.Estrategias Metodolégicas

Aprendizaje basado en problemas (ABP): Plantea a los estudiantes
problemas del mundo real que necesitenresolver. Esto estimula el pensamiento
critico, la creatividady laaplicacion de conocimientos en situaciones concretas.

Aprendizaje basado en proyectos (ABP): Disefia proyectos enlos que
los estudiantes elijan temas de interés y trabajen en equipos para investigar,
resolver problemasy presentar sus hallazgos. Esto fomenta la autonomia, la
colaboracidn, latoma de decisionesy lacomunicacion efectiva.

8. Criterios de Evaluacion

Se evaluard un 60% mediante trabajos practicos (Talleres en clase,
tareasindividualesy grupales, trabajo auténomo).

—Un20% de una ovarias lecciones practicas por parcial.

—Yun 20%de la evaluacidnfinal.

ESTRUCTURA: El estudiante serd evaluado a través del andlisis,
criterios, investigacidonyanalisis sobre el tema, desenvolvimientoy capacidad
paragenerar criterios empresariales que ayuden al logro de los objetivos (estos
criterios proporciona una evaluacion integral de la comprension y aplicacion
delos principios de metodologia de investigacion por parte de los estudiantes,
asegurando que estén preparados para abordar investigaciones de manera
efectivaen sufuturoacadémicoy profesional.)

Trabajos practicos: 6

Lecciones: 2

Evaluaciones: 2

Total:10

9. Desarrollo de las Subunidades
9.1. Caracteristicas delainvestigacion

La investigacidn en los Ultimos afios ha beneficiado al conocimiento
en el ambito educativo, seglin Hernandez se define como “la busqueda de
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conocimiento o cualquier objetivo sistematico, organizadoy basado en datos
paradescribir, explicar, predecir o controlar los fendmenos”, razén porlo que,
éstajuegaun papelcrucial en el progreso del conocimiento, el desarrollo social
ylaadopcién dedecisiones fundamentadas. (Hernandez, Fernandezy Baptista,
2014).

Su presencia en el ambito educativo es vital pues promueve el
pensamiento criticoal desafiaralosinvestigadoresyalasociedad engenerala
cuestionar suposiciones, analizarevidenciay considerar multiples perspectivas.
Este proceso de indagacion y reflexion fortalece las habilidades analiticas y
la capacidad de discernimiento, creando individuos y comunidades mas
informadosy resistentes.

Porotrolado, lainvestigaciénactia comoelmedioatravésdelcualla
humanidadamplia suentendimiento delentorno quelarodea, conel propdsito
de que surjan nuevas ideas, elaboracién de nuevas teorias que sustentan el
progreso en diversas disciplinas. Segliin Sampieri: “Este constante flujo de
conocimiento no solo enriquece el ambito académico, sino que también
fomenta lainnovaciony el avance en dreas como la ciencia, la tecnologia, las
humanidadesy/las cienciassociales”. (2018). Por esta razon, lainvestigacion es
partefundamental deltrabajo diario que desempefianlos estudiantesenelaula.

Tablal
Clasificacion de las ciencias

Ciencias Formales Ciencias Faticas

Fisica, Sociologia,
Filosofia, Pedagogia,

. Antropologia.
Ejemplode Ldgica, Matematicas Suobjetoexiste en
disciplinas i .

p S Notienenreferentedela eltiempoyenel
Caracteristicasde  realidad concreta espacio
suconocimiento  Entidadesideales Fenéménos
Objetode estudio .

naturales, sociales
y sus productos
culturales.
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Actitud que

- Externaydistante frenteal Externa-interna-
debeasumirel . .
investigador objeto subjetiva.

Hipotético
Métodode . .
. ., Deductivo —deductivo,
investigacion

dialéctico, historico.
Nota. Las ciencias son un sistema de ideas provisionalesy productoras de nuevasideas para ser
utilizadasennuevasinvestigaciones. Fuente: Rodriguez, Y.(2020) Metodologiadelainvestigacion.

En relacién con la educacion y especificamente en los institutos
superiores, lainvestigacion proporciona oportunidades para que estudiantes
y profesores participen en proyectos que fomentan el pensamiento critico y
analitico. Ademas, es parte fundamental que los estudiantes tengan la habilidad
enlaresolucién de problemas del mundoreal, contribuyendosignificativamente
asudesarrolloacadémico.

Es precisomencionar que lainvestigaciéon contribuye alaformaciénde
profesionalescompetentesal exponeralosestudiantesamétodos deinvestigacion
ypracticasinnovadoras, poresto, en cadamalla curricular quetienenlas carreras
del Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Ledn, se aborda desde sus primeros
niveles esta relacionintrinseca, creando un entorno educativo enriquecido que
beneficiatantoaestudiantes comoalasociedadengeneral.

Acontinuacion, se detallalarelacidon entre investigaciony educacion,
por la importancia que tiene en el proceso ensefianza — aprendizaje y
en especifico en el Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Ledn, estas
especificaciones selasobservaenlatabla 2:

Tabla2
Relacion entre la investigacion y educacion superior
Aspecto Investigacion Educacion Superior
Impartir
o Generar nuevo conocimiento, conocimientos,
Proposito )
descubrir hechos. formar

profesionales.
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Didactico,
Enfoque Analitico, critico, exploratorio. pedagdgico,
formativo.
Métodos de
Uso de métodos cientificos,
Metodologia ensefanza,

experimentacion.

evaluacion continua.

Investigadores, cientificos,

Estudiantes,

Participantes _ profesores, personal
académicos. )
educativo.
o ’ Adquisicionde
Resultado Descubrimientos, teorias, o
o conocimientos,
Esperado avances cientificos. B
habilidades.
Preparacion para
Aplicacion Desarrollo de tecnologias, elmundolaboral,
Practica solucién de problemas. aplicaciénde
conocimientos.
Enfoque Alargo plazo, procesos Acortoylargo plazo,
Temporal continuos. ciclosacadémicos.
Contextoacadémico
Contexto Contexto académicoy cientifico. ydeformacién
profesional.
Desarrollode
Contribucién Avance del conocimientoglobal, profesionales,
Social impactosocial. impactolocaly
global.
Enfocadaen
Cultura Orientada hacialainvestigaciony laensefianza

Organizacional

descubrimiento.

yformacion
académica.
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Habilidades

; académicas,
Habilidades Habilidades de investigacion,

. i trabajoenequipo
Desarrolladas  pensamiento critico. J quipo,

habilidades
practicas.

Nota. Este cuadro comparativo resalta las divergencias y semejanzas entre la
investigaciony la educacion superior en diversos aspectos, destacando como ambas
esferas se complementan de maneraintrinseca dentrodel ambito académico. Fuente:
Sabino, C. (2013). El proceso de investigacion (16th ed.)

9.2.Planteamiento del Problema

Para considerar al planteamiento del problema en lainvestigacion, se
debe entrelazar con otros elementos del marco tedrico, comolarevision de la
literatura, al contextualizar el problema dentro de investigaciones anterioresy
teorias existentes. El planteamiento del problema se refiere alaidentificacion
clara y precisa de una situacién o fenédmeno que presenta dificultades,
incertidumbres odesafios, y que se convierte enelfoco central delainvestigacion
(Herndndez, Ferndndez, y Baptista, 2014).

A continuacion, se detalla las preguntas que se debe plantear en el
planteamiento del problema, mismas que se las observa en lafigura 1:

Figural
Planteamiento del Problema
¢QUE éCOMO
INVESTIGO? INVESTIGO?
PROBLEMA

Nota. En la imagen se puede apreciar el pensamiento profundo, la comprension
y la resolucién de los problemas. Fuente: Rodriguez, Y. (2020) Metodologia de la
investigacion.
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El marco tedrico, juega un rolimportante para determinar el problema de
investigacion, pues, es una cuestion de conocimiento y que requiere ser investigada.
Paraabordarlo, el contextoconceptualyreferencialenel queseenmarcael problema.

Sibienescierto,enlainvestigacionlaterceraetapametodoldgicaconsiste
enelestablecimientodela problematicadelainvestigacion. SegunKerlinger “Aunque
definirunconceptoyasignificaformularun problema, laformulaciondeun problema
exige una presenciasimultaneayracionalmenteagenciada porotrosconceptosque
nonecesariamenteiranafigurarenlateoriaohipdtesis quetratalasoluciénparael
problema”.(2002). Como biensostiene el autor, formularunimplicaestablecer los
limites de ese concepto, asicomosusrelaciones con otros conceptos. Porejemplo,
ladefiniciéndel conceptode “cambioclimatico” implicaestablecerloslimitesdelo
guese consideracambio climatico, asi como sus causasy efectos.

A continuacién, se detalla los aspectos mas relevantes al momento
derealizar el planteamiento del problemaen lafigura 2:

Figura2
Pasos para el Planteamiento del Problema

Planificacion Preguntas

Planteamiento
delproblema

Objetivos Variables

Nota. Esta imagen refleja los pasos a seguir para un correcto planteamiento del
problema. Fuente: Del Cid,A. (2011) Investigacion, fundamentos y metodologia.

[ 12 |
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Por otra parte, el problema exige una presencia simultanea de otros
conceptos, pues, un problema no puede entenderse de forma aislada, sino
que siempre esta relacionado con otros problemasy conceptos. Por ejemplo,
el problema del cambio climético esta relacionado con los problemas de la
contaminacion, la degradacion de los ecosistemas y la escasez de recursos
naturales.

Ademas, para formulacidn el problema es fundamental basarse en
los conceptos que intervienen en este temay tratar de la formulacién de un
problemano necesariamenteiran afigurarenlateoria o hipdtesis quetratala
solucion para el problema. Esto se debe aquelasolucidonaun problema puede
requerir laintroduccién de nuevos conceptosolareinterpretacion de conceptos
existentes. Por ejemplo, la solucién al problema del cambio climatico puede
requerir el desarrollo de nuevas tecnologias o la modificacion de los sistemas
econdmicosysociales.

A continuacion, se observara un ejemplo de como redactar el
Planteamiento del Problema:

Tabla3
Planteamiento del Problema

TEMA DELIMITADO:
Laindustria manufacturera nacional frente alainnovaciényla creatividad

PLANTEAMIENTO DELPROBLEMA:

Enunciado del Problema

En un mundo caracterizado por rapidos y complejos cambios, a los
directivos empresariales cada vez se les plantean problemas mas
dificiles que no sélo afectan su organizacion, sino que influyen en el
conjunto de la sociedad.

Por esto, cada vez tendran mayor necesidad de enfrentar las
situaciones de un modo creativo e innovador. Sin embargo, estudios
recientes sobre el manejo de la creatividad y la metodologia de la
investigacioninnovacion en las organizaciones empresariales revelan
qgue enrealidad el camino por recorrer es muy largo.

Investigadores como Stermbergy Lubar, y Kuczmarski (1997), en sus
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estudios sobre creatividad en las organizaciones, concluyen que la
mayoriade los gerentes de alto nivel se atemorizan ante las personas
creativas e innovadoras, pues las consideran incomodas y raras y se
niegan a abrazar lo novedoso y diferente, cuando desaniman y no
premian el pensamiento innovador de sus empleados.

En general, pese a no reconocerlo, los directivos de las empresas
nacionales entorpecen o no propician la creatividad, lo cual los
pone en desventaja para asumir un verdadero compromiso con sus
trabajadores, mas que desempefiar funciones preestablecidas, que
sean innovadores y comprometidos con su propio desarrolloy el de
la sociedad.

FORMULACION DELPROBLEMA

Formulacion de una pregunta deinvestigacion general
¢éTienenlosempresarios nacionales de laindustria manufacturera unaactitud
congruente entre lo que piensan y lo que hacen respecto a las personas
creativas en susempresas?

Formulacién de preguntas especificas

¢éTienenlos empresarios nacionales actitudes positivas frente alas personas
creativas?

éEstimulany promueven los empresarios nacionales la creatividad?

Nota. Este ejemplo resalta basicamente un panoramageneral de latematicay que es
lo que se desea abordar en la investigacion Fuente Bernal, C. (2010). Metodologia de
Investigacion. Pearson.

Por otra parte, para Cerda, H. (2011) el planteamiento del
problema esuno de los elementos mdsimportantes de lainvestigacion,
ya que determina el rumbo de todo el proceso. Un problema bien
planteado es fundamental para que la investigacién sea exitosa.

Se debe considerar que para que el planteamiento del problema
sea efectivo, es necesario que el estudiante se formule algunas preguntas
gue le permitan precisar su problema de investigacién. Estas preguntas
pueden serde diversaindole, pero en general deben buscar responder
losiguiente:
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— ¢Cualeselfendmeno osituacion que se quiere estudiar?

— ¢Cudleslaproblematica que se presenta entornoa estefenémeno
osituacion?

— ¢Cuales son las causas o factores que generan esta problematica?

— ¢Cuales son las consecuencias de esta problematica?

— ¢ Cudleslasoluciénoalternativas de solucion que se pueden plantear
paraesta problematica?

Las respuestas a estas preguntas ayudaran al estudiante a definir el
objeto de estudio de su investigacion, asicomo los objetivos y la metodologia
que utilizard.

Para quelainvestigacion se facilite al estudiante, es necesario tomar
en cuenta algunas preguntas que estan relacionadas al planteamiento y
formulacién de un problema, para el proceso de investigacion. En este sentido,
CerdaH.(1993) destaca ensuobra “Los Elementos de la Investigacion. Cémo
reconocerlos, disefiarlosy construirlos”, la relevancia de considerar preguntas
especificas que guien el desarrollo de lainvestigacion. Estas preguntas actian
como pilares fundamentales que permiten al estudiante comprender y
estructurar de manera efectiva su trabajo de investigacion.

Al abordar estas preguntas claves, el investigador no solo define
claramente elalcance delainvestigacion, sino que también establece unabase
sélida paralaformulacién de hipétesis y la posterior recopilacion y analisis de
datos. Elautorsugiere,ademas, quela claridad enlas preguntas deinvestigacion
no solo facilita la delimitacién del problema, sino que también orienta la
busquedadeinformacién relevantey laidentificacién de variables significativas.

En definitiva, estas interrogantes, el investigador no solo precisa
de manera clara el ambito de la investigacidn, sino que también establece
un fundamento contundente para desarrollar la hipdtesis y llevar a cabo la
recopilacion de los andlisis de datos.

Unaspecto que facilita a esta etapa, son las preguntas claras, que no
solo simplifica el proceso de la investigacion de campo sino también canaliza

laidentificacién de variables significativas.

| 15 |
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Tablad
Preguntas para la elaboracion del problema

Preguntasorientadoraspara el Planteamientoy FormulaciondeunProblema

A 5
Seempleaen estos casosel ¢Qu!(?ne55f)n.
. . —¢Quiénestienen?
pronombre interrogativo, DN
Problemadel . . —¢éQuiéntiene?
iy particularmente para referirse .,
Quién —éQuiénhace?

apersonasyencabezalas .
P y —¢Quiéneshacen?

preguntas.
. —iDéndeesta?
Problemasdel Seemplea parareferirseal lugar T
. . L, —:iDoéndeva?
Dénde donde serealiza unaaccion.
. —iPorquéesto?
Problemasdel  Seemplea parareferirse a causas ; q ]
, ) —¢Porquésucede?
Porqué ounmotivo.
—éiCémoes?
. —iComoesta?
Problemasdel  Seusaparareferirsealmodode .
3 —iComoocurre?
Cémo ser, de hacerse o de sucederalgo. .,
—éiComosucede?
Enlaformadereferirseauna —¢Cualesson?
Problemasdel . o o~
determinacion, de sefialar, —¢Cuales?

Cudl
establecer ofijaralgo.

Nota. Este ejemploresalta basicamente un panoramageneral delatematicay
gueesloquesedeseaabordarenlainvestigacion Fuente: CerdaH.(1993). Los
Elementos de la Investigacion. Cémo reconocerlos, disefiarlos y construirlos.

Utilizar esta técnica, orienta al estudiante investigador a canalizar
de mejor manera su trabajo, ademas, fortalece el proceso de recopilacién
y anadlisis de datos, por ejemplo, la recopilacion y andlisis de datos de
experimentos sobre la evolucién de las especies ha permitido a los
cientificos comprender como se originan las nuevas especies, a través
de la comprensién del problema social y desarrollar politicas publicas
para resolverlos.
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Otroejemplo que se puede mencionaren estarecopilacion de datos es
sobreladesigualdad social que ha permitido alos gobiernos desarrollar politicas
parareducir la pobreza. Con esto, se puede concluir que el planteamiento del
problema el planteamiento es una etapa fundamental de la investigacion, ya
gue determina el rumbo de la misma. Un buen planteamiento del problema
permitird al investigador realizar una investigacion de calidad que contribuya
al conocimientoyalasolucién de problemas.

Figura 3
Planteamiento de objetivos generales y especificos

Nota.Enlaimagen se puede apreciar laimportancia de llevar una planificacion
y tener objetivos que encaminan a una meta especifica en la investigacion.
https://pixabay.com/es/photos/oficina-negocio-contador-620822/

9.3. Planteamiento de objetivos generales y especifico

El planteamiento de objetivos generales y especificos en un proceso
deinvestigacion esfundamental paraguiarde maneraefectiva el desarrollodel
estudio. Este proceso proporcionaunaestructuraclaray definidaque orientalos
esfuerzos hacia metas especificas. “Los objetivos sonlos propdsitos del estudio,
expresanelfinque pretende alcanzarse; portanto, todo el desarrollo del trabajo
de investigacion se orientara a lograr estos objetivos”, bajo este esquema el

[ 17 |
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planteamiento de los objetivos, proporciona una guia para la seleccién de los
métodosy técnicas adecuados. (Bernal, 2010).

Con referencia a lo anterior, este planteamiento es una etapa
fundamental de lainvestigacion, porque elinvestigador delimita claramentelo
guese pretendelograrcon lamisma, esto con lafinalidad de que lainvestigacion
seade calidad aportandoalafactibilidad del conocimiento paralasoluciéonde
problemas.

9.3.1.Comosse redactany definen los objetivos enlainvestigacion

Pararedactarlosobjetivos se debe considerar que estos sonenunciados
clarosy precisosendondeimplicalaaccién que se desealograr, portanto, deben
ser especificos, relevantesy factibles, redactados enverbos en infinitivo.

No es necesario escribir preambulos al momento de redactar los
objetivos; incluso se recomiendaexpresar directamente el objetivo. Porejemplo,
siun objetivo es “hacer un analisis de la situacion actual del sector de las artes
graficas en la ciudad de...”, no es necesario agregar frases previas al objetivo
como; “debido a que las empresas del sector de las artes graficas atraviesan
unasituacion econémica dificil, en este estudio se pretende hacerun andlisis...”
(Bernal,2010).

Otroaspecto muyimportanteenelmomentode plantearlos objetivos
delainvestigacion es utilizar verbos que puedanlograrse o alcanzarse duranteel
desarrollo delainvestigacion. Utilizar verbos generales como: Analizar, calcular,
identificar, etc. O utilizar los verbos generales o especificosayudanaquelaguia
seatangible pata evaluar el progresoy éxito de lainvestigacion.

Esta practica no solo con los verbos generales como: formular,
advertir, etc. ayudan a que las metas a perseguir, sino que también proporciona
unaguiatangible paraevaluar el progresoy el éxito del estudio. Utilizar verbos
especificos, como analizar, formular, advertir, entre otros, contribuye a la
definicidn precisa de las acciones que se llevaran a cabo para cumplir con
el propdsito de la investigacidn y facilita la comunicacidn efectiva de los
resultados alcanzados.
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A continuacion, se presenta algunos verbos generales y especificos

segln lataxonomiade Bloom que se detallaenlatabla 5:

Tabla5
Verbos para Objetivos generales y especificos
VERBOS PARA OBJETIVOS VERBOS PARA OBJETIVOS
GENERALES ESPECIFICOS
Analizar Formular Advertir Enunciar
Calcular Fundamentar Analizar Enumerar
Categorizar Generar Basar Especificar
Comparar Identificar Calcular Estimar
Compilar Inferir Calificar Examinar
Concretar Mostar Categorizar Explicar
Contrastar Orientar Comparar Fraccionar
Crear Oponer Componer Identificar
Definir Reconstruir Conceptualizar  Indicar
Demostrar Relatar Considerar Interpretar
Desarrollar Replicar Contrastar Justificar
Describir Reproducir Deducir Mencionar
Diagnosticar Revelar Definir Mostrar
Discriminar Planear Demostrar Operacionalizar
Disefar Presentar Detallar Organizar
Efectuar Probar Determinar Registrar
Enumerar Producir Designar Relacionar
Establecer Proponer Descomponer Resumir
Evaluar Situar Describir Seleccionar
Explicar Tasar Discriminar Separar
Examinar Trazar Distinguir Sintetizar
Exponer Valuar Establecer Sugerir

Nota. Enlaimagen podemos apreciar los verbos mas usuales para plantear objetivos
generalesy objetivos especificosinvestigacion Fuente: CerdaH. (1993). Los Elementos
delalnvestigacion. Cémo reconocerlos, disefiarlos y construirlos.

Losobjetivos generalesy especificos cumplen las siguientes funciones
gue se explican en la tabla 5 en donde los objetivos definen el alcance de la

19 |



Guia de estudio - Metodologia de la Investigacion

investigacion, esdecir, lo que se pretende lograr con la misma. Ademas, orientan
el proceso deinvestigacion, ya que proporcionan unaguia paralaseleccion de
los métodosytécnicas adecuados.

Por otra parte, los objetivos permiten evaluar la investigacion,
proporcionan una referencia para determinar sise hanlogrado los resultados
esperados, considerando que son la meta o la finalidad del proyecto, por lo
tanto, corresponden al detonante del proyecto d investigacidn. (Cerda, 1993)

Alser el objetivo general lameta global del estudio, ésta, se divide en
metas de menor alcance (objetivos especificos), las cuales, unidas conforman
ocompletan el objetivogeneral. Laimportancia del planteamiento de objetivos
generalesy especificos en unainvestigacion se puede sintetizar en los siguientes
puntos.

Enprimerlugarsedetallaenlafigura4,laimportanciadelos objetivos
enunainvestigacionyenlafigura5, las caracteristicas de los objetivos generales
y especificos, con esto, lainvestigacién es mas precisay profundaalavez:

Figura 4
Importancia de los objetivos

Permiten evaluar lainvestigacion:
Los objetivos permiten evaluarla
investigacion, ya que proporcionan
unareferencia para determinar
sise hanlogradolosresultados
esperados.

Definen elalcance dela
investigacion: Los objetivos
definen elalcance dela
investigacion, es decir, lo que se
pretende lograr con la misma.

Orientan el procesode
investigacion: Los objetivos
orientanel procesode
investigacion, ya que proporcionan
unaguiaparalaselecciondelos
métodosy técnicas adecuados.

Nota. En la figura podemos apreciar de manera resumida laimportancia del
planteamiento de objetivos generalesy especificos. Fuente: Cerda H. (1993).
Los Elementos de la Investigacion.
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Figura 5

Caracteristicas de los Objetivos Generales y Especificos

Los objetivos
debenser
relevantes, es
decir,deben
abordarun
problemaque

seaimportante
ysignificativo.

Relevancia
Factibilidad

Los objetivos - Losobjetivos R
debenser é debenser
factibles, es % especificos, es
decir,debenser § decir, deben
posibles de * definir

lograr conlos claramentelo
recursos guesepretende
disponibles. h lograr. P,

Nota. El planteamiento de objetivos generalesy especificos es muyimportante

en la investigacion, se define claramente lo que se quiere lograr y con esto,

se conseguira un trabajo de calidad, mismo que contribuird al conocimiento

y a la solucidn de problemas. Fuente: Cerda H. (1993). Los Elementos de la

Investigacion.

Figura 6
Marco Tedrico

Nota. En laimagen se puede apreciar laimportancia de identificar al marco
tedrico, referencial y conceptual con sus principales caracteristicas. https://
pixabay.com/es/photos/cita-negocio-arquitecto-oficina-2284501/
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9.4. Diferencias entre el Marco Tedrico, Marco Referencial y Marco Conceptual

Paraempezar con este subtema, esfundamental definir cada concepto,
partiendodel primero marco tedrico, que es un conjunto de conceptosy teorias
gue sirven para explicar el fenémeno que se esta estudiando. (Hernandez,
Fernandezy Baptista, 2014).

La construccién del marco tedrico implica realizar una revision
bibliografica exhaustiva de los trabajos previos que se han realizado sobre el
temade estudio. Esta revision debe permitiridentificar los conceptosy teorias
mas relevantes para el fendmeno en cuestion.

Conestaexplicacion, se debe organizar de maneraldgicay coherente.
El marco tedrico debe ser claro, conciso y facil de entender. Por esta razdn, el
marco tedrico cumple algunas funciones:

—Proporciona unmarcodereferencia paracomprender el fenémeno
gue se estd estudiando.

—Ayudaaformularlas hipotesis de lainvestigacion.

—Orienta larecoleccién de datos.

—Ayudaainterpretarlosresultados de la investigacion.

Ademas, para redactar el marco tedrico, se debe seguir una
estructura, que ayudard a mejorar la presentacion del trabajo de
investigacion.

—Introduccién: En este apartado se presenta el fendmeno que se esta
estudiandoy sejustifica laimportancia de la investigacion.

—Antecedentes: En este apartado se presentan los trabajos previos
quese hanrealizado sobre el tema de estudio.

— Conceptos basicos: En este apartado se definen los conceptos
relevantes paraelfenémeno en cuestion.

—Teoriasrelevantes: En este apartado se presentan lasteoriasque se
utilizan para explicar el fendmeno en cuestion.

—Conclusiones: En este apartado se resumen los principales puntos
del marcoTedrico (Bernal,2010).
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Para explicar de mejor manera, se redacta un ejemplo de un proyecto
deinvestigacion paratener unmejor panoramadeltema: Laeducomunicacion
como estrategiaradiofonicaatravés delaradio en la provincia de Cotopaxi, en
este caso, el marcotedrico podria tener la siguiente estructura:

A. Introduccion:

La educomunicacion, entendida como la convergencia entre la
educacidny lacomunicacién, emerge como una poderosa herramienta parael
desarrollointegral de las comunidades. En este contexto, la radio se erige como
unmediode comunicacion clave que, cuando se emplea de maneraestratégica,
puedetransformarse en unagente catalizador delaprendizajeyla participacion
ciudadana. Este enfoque adquiere especial relevancia en la provincia de Cotopaxi,
dondeladiversidad culturalylariquezadesuscomunidadesdemandanestrategias
innovadoras para el accesoalainformaciény elfomento de laeducacion.

B. Antecedentes:

En este apartado se presentarian los trabajos previos que se han
realizado sobre la educomunicacién. Se mencionarian estudios que han
analizado laradio como estrategia pedagdgica en la provincia de Cotopaxi. Con
esta investigacion hay que poner argumentos de como la radio pretende un
didlogointerculturalyla participaciénactiva de lacomunidadlocal yel desarrollo
sostenible en esta pintoresca regidn ecuatoriana.

—Conceptos basicos:

En este apartado se definirdn los conceptos relevantes para la
educomunicacion, la participacion delaradio, lainterculturalidad, estrategias
pedagogicasatravésde laradio, etc.

—Teorias relevantes:

Enesteapartadose presentaranlasteorias quese utilizan paraexplicarel
impactodelaeducomunicacién como estrategia pedagdgicaatravésdelaradio,

transformaciénsocial, participaciénactivadelalocalidad, dialogointercultural, etc.
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C. Conclusiones:

La conclusidn de un proyecto es un componente importante que
resumey cierraeltrabajorealizado, ademas recapitula brevemente los objetivos
generalesy especificos pararecordaralinvestigador cuales son los propdsitos
iniciales de la investigacion. Es importante tomar en cuenta para redactar el
marco tedrico, las siguientes recomendaciones:

—Organizar los conceptosy teorias de manera légicay coherente.
—Utilizar unlenguaje precisoy riguroso.

—Citarlas fuentes bibliograficas de manera correcta.

—Ser claro, concisoyfacil de entender.

Por otra parte, el marco de referencia, también conocido como marco
referencial, es un conjunto de conceptos, teorias, antecedentes y regulaciones
gueseanlabase parael desarrollodel proyectodeinvestigacion, undocumento,
una presentacion ocualquier otrotrabajoacadémico o profesional (Bernal,2010).

En al drea de la investigacion, también el marco referencial tiene la
funcién de proporcionarallector un contexto paracomprender el problemaque
seestdinvestigando, lasteorias que se aplican adicho problemaylos métodos
que se utilizardn para resolverlo.

Pararedactar el marco referencial cumple las siguientes funciones:

—Proporcionainformaciénsobre elfenémeno que se esta estudiando.

— Ayuda a comprender los conceptos y teorias que se utilizan en el
marco tedrico.

—Justifica laimportancia de lainvestigacion.

—Orienta larecoleccién de datos.

Estructura del marco referencial
El marco referencial suele estructurarse en los siguientes apartados:

—Introduccioén: En este apartado se presenta el fenémeno que se esta
estudiandoy se justifica laimportancia de la investigacion.
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—Antecedentes: En este apartado se presentan las fuentes
bibliograficas que se han utilizado para realizar la revision bibliografica.

—Andlisis de las fuentes bibliograficas: En este apartado se analizan
lasfuentes bibliograficas seleccionadas, identificando lainformacion relevante
para elfendmeno en cuestion.

—Conclusiones: En este apartado se resumen los principales puntos
delmarcoreferencial.

Y finalmente el marco conceptual es un concepto de conceptos que se
utilizan en lainvestigacion, en otras palabras, el marco conceptual proporciona
una definicién de conceptos para que se pueda comprender el significado de
los conceptosy evitar confusiones (Cerda. 2011).

Elmarco conceptual cumple las siguientes funciones:

—Proporciona una definicién de los conceptos que se utilizan en la
investigacion.

—Ayudaacomprender el significado de los conceptos.

—Evita confusiones entre los conceptos.

Estructura del marco conceptual

1. Introduccion: Breve descripcién del propdsitoy funcién del marco
conceptual.

2. Antecedentes: Explicacidn de por qué es relevante y necesario
establecer una base tedrica para lainvestigacion.

3. Definicidn de Términos Clave: Especificacion y definicion precisa
delostérminosy conceptos clave que se utilizaran en el estudio.

4. Andlisis de las fuentes bibliograficas: Asegurarse de que el lector
tenga una comprension clara de la terminologia utilizada.

5. Revision de la Literatura: Analisis de estudios e investigaciones
anteriores relacionados con el temade investigacion.

9.5.Tipos de Investigacion
Lainvestigacion se lleva a cabo a través de diversos enfoques y métodos
que sirven para elaborar del marco conceptual que guia la indagacién cientificay

académica. Seguin Hernandez Sampieri, “los estudios exploratorios se efecttan,
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normalmente, cuandoel objetivoesexaminaruntemaoproblemadeinvestigacion
poco estudiado o que no ha sido abordado antes”. En una suposicion, existe poca
informacién sobre lo que piensa un sector de lajuventud acercade laimportancia
delejércitoysusrazones positivas o negativas, en este caso es necesarioadelantar
un estudio de tipo exploratorio que nos aproxime a conocer el pensamientodela
juventudysusinquietudes mas profundas.

Porsu parte, Carlos A. Sabino, ensutexto el Procesodela Investigacion,
refiriéndose a la investigacion exploratoria, menciona que: “este tipo de
investigaciones se realiza cuando el tema elegido ha sido poco explorado y
reconocidoycuandoaun, sobre él, es dificil formular la hipétesis. Suelen surgir
también como lo hace Sampieri citando a Dankhe afirma que “los estudios
exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente
desconocidos a obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo
una investigacion mas completa sobre un contexto particular de la vida real,
investigar problemas de comportamiento humano que consideren cruciales
los profesionales de algunaarea, identificar conceptos o variables verificables.

Endefinitiva, estetipo de estudios nosolo se busca conocer los hechos
relacionados con el fenémeno poco conocido, sino identificar conceptos o
variables o sugerir afirmaciones.

Figura 7
Disefio de la investigacion

Nota. Enlaimagense puedeapreciarladificultad deencontrarundisefio deinvestigacion, pero
conlasherramientasnecesarias, selopuede plantearde unaformadindmicayprecisa. https://
www.istockphoto.com/es/vector/concepto-de-burnout-gm1343374022-422165852
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9.6. Diseiio de lainvestigacion

El disefio de la investigacion impacta en la validez y la
confiabilidad de los resultados que para Sabino (2013), en su libro: El
proceso de investigacidon, menciona que” es el proceso de planificar
y organizar la recopilacién y andlisis de datos para responder a una
pregunta o hipdtesis de investigacidon”. Es una parte fundamental de
cualquier proyecto de investigacion, ya que determina la validez y
fiabilidad de los resultados.

Paraexplicarlode mejor manera, el diseiio de lainvestigacion se divide
en dos etapas principales:

Figura 8
Lafasede la planificacion

Obijetivos generales
Objetivos especificos

Indentificar los
objetivos

Planificacion

Seleccionar la
poblacién

Problemade
investigacion

Seleccionar
lamuestra

Estudiar el
objeto de
estudio

Recopilacién de datos

Nota. Enlafigurase puede apreciarloselementos delasfases delainvestigacion.
Fuente: CerdaH.(1993). Los Elementos de la Investigacion. Cdmoreconocerlos,
disefiarlosy construirlos.
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Figura 9
Lafase de organizacion

Elaborarun

Cronograma Presupuesto
plan

Recursos Detallarcada
necesarios aspecto

Nota. Enlafigurase puede apreciarloselementos delasfases delainvestigacion.
Fuente: CerdaH.(1993). Los Elementos de la Investigacion. Cdmo reconocerlos,
disefiarlosy construirlos.

Paraentender este punto en lainvestigacion, existen varios aspectos
como la definicion clara de objetivos que ayudan a una mejor precision de la
investigacion,ademdsayudaaestructurar de mejor manerael estudiode campo
para gque este alineado con las metas especificas.

Por otra parte, el uso adecuado de los recursos financieros y
temporales, optimiza al proceso investigativo y minimiza los margenes de
errores ya que evita que exista desviaciones presupuestarias.

9.6.1. Los principales elementos del disefio de la investigacion son:

La investigacion se erige como un pilar fundamental que moldea
la trayectoria del estudio, definiendo la estrategia y a la estructura
para la interpretacion de resultados. Esta investigacion se centra en la
exploracion profunday detallada de los principales elementos del disefio
de investigacion.

A continuacion, se presentard los elementos esenciales del disefio
delainvestigacion:
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Figura 10
Elementos esenciales del disefio de la investigacion

Aplicacionde
Formulacion de @ Selecciondela métodosy
preguntas informacion '$ técnicas
especificas

Nota. En la figura se puede apreciar los elementos esenciales del disefio de
investigacion. Fuente: CerdaH. (1993). Los Elementos dela Investigacion. Como
reconocerlos, disefiarlosy construirlos.

En este punto, se examinara las variables, la identificacion y la
implantacion de estrategia de muestreo que impactan directamente en la
calidadylageneralizacién de los hallazgos. Este enfoque nosoloaspiraaarrojar
luzsobrelosfactoresfundamentales del disefio de investigacion, contribuyendo
alavanceyfortalecimiento de la base metodoldgica.

En ultima instancia, este estudio no solo busca ser un recurso
informativo, sino también una herramienta practica para investigadores,
académicos y profesionales que buscan mejorar sus habilidades en el disefio
deinvestigaciones cientificas, contribuyendo asialavance del conocimientoy
alfortalecimiento de labase metodoldgica enlainvestigacion.

El disefio de la investigacion debe ser adecuado al problema
de investigacion que se quiere abordar. Por ejemplo, si el problema de
investigacién es descriptivo, el disefio de investigacidon debe permitir
recopilar datos que describan el fenédmeno que se esta estudiando. Si el
problema deinvestigacion es causal, el disefio de investigacion debe permitir
identificar las causas y los efectos del fenémeno que se esta estudiando.
(Cerda,1993).

Enelcontextode lainvestigacion educativa, el disefiode lainvestigacion
se utiliza para recopilar datos sobre los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Los disefios de investigacién mds comunes en la investigacion educativa son
los siguientes:
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Figura 11
Tipos de Investigacion

Investigacion
Descriptiva

Tiposde
Investigacion
Investigacion Investigacion
Correlacional Experimental

Nota. En la figura se puede apreciar los elementos esenciales del diseiio de
investigacion. Fuente: Cerda H. (1993). Los Elementos de la Investigacion.
Comoreconocerlos, disefiarlosy construirlos.Como reconocerlos, diseiiarlos
y construirlos.

9.6.1.1 Analisis de los elementos de lainvestigacion

Lainvestigacion descriptiva: Lainvestigacion descriptivase utiliza para
describir el estado actual de un fendémeno. Los métodos de recopilacion de
datos mascomunesen lainvestigacion descriptiva sonlaencuesta, laentrevista
ylaobservacion.

Por otra parte, la investigacion correlacional: La investigacion
correlacional se utiliza paraidentificarlarelacién entre dos o masvariables. Los
métodos derecopilacién de datos mdscomunesenlainvestigacion correlacional
sonlaencuestaylaobservacion.

Ademas, la investigacion experimental: La investigacion
experimental se utiliza para identificar las causas y los efectos de
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un fendmeno. El método de recopilacién de datos mas comun en la
investigacion experimental es el experimento.

El disefio de lainvestigacion es una herramientafundamental parala
investigacion educativa. Un disefio de investigacion adecuado puede ayudar
alosinvestigadores arecopilar datos vélidos y fiables que permitan responder
alas preguntas de investigacion y generar conocimiento nuevo.

Actividad de Aprendizaje 1

Desarrollarlaactividad 1 que se encuentra enla pagina.

Figura 12
Poblaciony Muestra

Nota. En laimagen se puede apreciar un grupo de personas que analiza la
poblaciénylas muestrastanto probabilisticas como no probabilisticas. Obtenida
en: https://www.istockphoto.com/es/foto/personas-multigeneracionales

9.7.Poblaciény muestra
Para empezar con este apartado, la poblacion se debe definir de
maneraclaray precisa, indicandolos criterios de inclusiény exclusién. Asimismo,

se debe indicar el tamafio de la poblacidn, si es posible. Por otra parte, la
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muestra debe ser representativa de la poblacién, de modo que los resultados
delestudio puedangeneralizarse atodala poblacién. Paraello, el investigador
debe seleccionar la muestra de manera aleatoria o mediante un método de
muestreo probabilistico.

Deacuerdo con Fracica (1988), poblacion es “el conjunto de todoslos
elementosalos cualesserefierelainvestigacion. Se puede definirtambién como
el conjunto de todas las unidades de muestreo”, en la seccién de resultados
de uninforme de investigacion, se debe proporcionar informacion sobre la
poblaciényla muestra. Estainformacion debe incluir (p. 36).

Figura 13
Conjunto del muestreo

Tamafodela
poblacion

Conjunto
del
muestreo

Métodode
mutestreo

Definiciénde
la poblacién

Tamafiodela
Muestra

Nota. En lafigura se puede apreciar los elementos esenciales de la poblacion
y tamafo de la muestra. Fuente: Cerda H. (1993). Los Elementos de la
Investigacion. Cdmo reconocerlos, disefiarlosy construirlos.

Por ejemplo, una investigacion que estudia el efecto de un nuevo
medicamento para la presidn arterial podria definir la poblacién como todos
los adultos con presion arterial alta. El investigador podria seleccionar una
muestrade 100adultos con presidn arterial altade unalistade pacientesde una
clinica.SegunJany(1994), poblacion es “latotalidad de elementos o individuos
que tienen ciertas caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer
inferencia” (p. 48).
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Lasiguiente tabla muestraalgunos ejemplos de poblacidony muestra:

Tabla6
Ejemplos de poblaciony muestra

POBLACION MUESTRA
Los estudiantes de primer semestre

del Instituto Superior Tecnoldgico
Vicente Ledn

Todos los estudiantes del Instituto
Superior Tecnoldgico Vicente Ledn

Todos los pacientes con cdncer de Lospacientesconcancerdemamade
mama laciudad de Latacunga

Todoslosautomdviles producidospor Losautomoviles producidos poruna
unadeterminadamarca determinada marcaenelaino2023

Nota. Enlatablase puedeapreciarlos ejemplos que diferencian entre poblacion
ymuestra. Fuente: Bernal, C. (2010). Metodologia de Investigacion.

9.8. Técnicas e Instrumentos de Investigacion

En este Ultimo tema de la unidad 1, las técnicas e instrumentos de
investigacion son los medios que utiliza elinvestigador para recopilary analizar
los datos necesarios para responder alas preguntas de investigacion.

Figura 14
Técnicas e Instrumentos de Investigacion
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Nota. Enlaimagen se puede apreciar unadelastécnicas deinvestigacién que es

la observaciéon Obtenido en: https://pixabay.com/es/photos/concepto-hom-
bre-documentos-persona-1868728/
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Elinvestigador debe seleccionar lastécnicas einstrumentosadecuados
para el tipo de estudio que esta realizando. Las técnicas de investigacion se
pueden clasificar en dos grandes grupos; en la cualitativa, en la cuantitativa o
en la mixta o cuali- cuantitativa, siendo estos, enfoques reconocidos.

Hay que precisar que, en la investigacion cualitativa, se emplea un
enfoque descriptivoy exploratorio, requiriendo técnicascomolas entrevistasy
las observaciones de campo, para comprender de mejor maneraelfenémeno
ocurridoeinvestigado. Deigual manera, lainvestigacion cuantitativa, profundiza
la recopilacién de datos numéricos paraser analizados entres si,empleandola
técnicade la encuesta coninstrumento primordial el cuestionario.

Y finalmente tenemos la investigacidon mixta o también conocida
como cuali- cuantitativa, misma que combina los dos enfoques, generando
unainvestigacion mas profunday completa, porque nosolo aborda el qué del
problema, sinoque aborda el por quéy el para qué del mismo, ofreciendouna
vision mas holistica.

Acontinuacion, sedetallaenlafigura 15, lastécnicasantes mencionadas:

Figura 15
Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Investigacion
cualitativa

Investigacion Investigacion

cuantitativa mixta

Técnicase
instrumentos
de

investigacio

Nota. Enlatabla comparativa se puede apreciar los conceptos de las técnicas
cualitativasy las técnicas cuantitativas Fuente: Bernal, C.(2010). Metodologia
de Investigacion.
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Esimportante mencionar que, eninvestigacion, cualquiera de estas
técnicas es vélida siempre y cuando el investigador siga un procedimiento
sistematizado y adecuado a las caracteristicas del temay a los objetivos,
marco tedrico, a las hipdtesis, al tipo de estudio y al disefio seleccionado,
por lo que, la exigenciay la rigurosidad se deben involucrar en el proceso
de desarrollo del estudio, y el conocimiento generado sea mas valido y
confiable.

9.8.1. Fuentes de recoleccion de informacion

Las fuentes de recoleccién de informacion se refieren a los lugares,
documentos, personas o métodos a través de los cuales se obtiene la
informacidn necesaria para llevar a cabo una investigacion. De acuerdo con
Cerda (1998), usualmente se habla de dos tipos de fuentes de recoleccién de
informacion: las primariasy las secundarias.

Las fuentes primarias se definen como las fuentes que se obtiene
informacion directa, es decir, donde se origina la informacion. Con estos
datos, el investigador tendra la facilidad de analizar, comprender y responder
a las preguntas de investigacion. Podemos mencionar algunas fuentes que
corresponden en este punto:

—La fuente conocida como informacién de primera mano o desde
el lugar de los hechos. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los
acontecimientos, elambiente natural, etcétera.

— Las entrevistas también son consideradas como fuente primaria
pues son conversaciones directas entre el investigadory los participantes o
expertos, con el propdsito de obtenerinformacidn detalladay perspectivas
personales.

— Los documentos oficiales son otra fuente y puede ser
constituciones, leyes, tratados, declaraciones gubernamentales, informes
oficiales.

—Los Registros de Eventos Historicos, también pertenecenaeste grupo
y puedenser considerados como fotografias, grabaciones de video, testimonios
oregistros contemporaneos de eventos histéricos.
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—Las investigaciones cientificas originales corresponden a informes
deinvestigaciones originales, tesis académicas, articulos cientificos, simposios,
congresos de investigacion.

En cambio, las fuentes secundarias son Uutiles para obtener
una comprension mas amplia y contextualizada de un tema, pero es
importante reconocer que representan interpretaciones y analisis
de informacidén previamente recopilada, en lugar de datos directos o
experiencias originales y pueden ser las siguientes:

—Los periddicos y revistas son parte de las fuentes secundarias
ya que pueden proporcionar informacién sobre temas de actualidad.

—Los sitios web también son parte de las fuentes secundarias, aqui
se puede proporcionar informacién sobre unaamplia gamade temas.

Las fuentes secundarias deben ser utilizadas con precaucién.
Es importante evaluar la credibilidad de la fuente y la fiabilidad de la
informacién que proporciona. Los expertos recomiendan evaluar la
credibilidad de una fuente secundaria:

A.Considere la fuente: { Quién es el autor? ¢ Qué experiencia
tiene en eltema? ¢Es lafuente una organizacién o una persona?

B.Considere la fecha: ¢ Es la fuente reciente? ¢ La informacion
esta actualizada?

C.Considere el contenido: ¢ La informacién es objetiva? ¢ Hay
sesgos? ¢ Hay evidencia para respaldar las afirmaciones?

9.8.2. Técnicas de recoleccion de informacion

Mufioz et al. (2001), en su investigacién hacen referencia
en algunas técnicas para la recoleccion de informacion, que en
la investigacidon cuantitativa utiliza generalmente los siguientes

instrumentos y técnicas para la recoleccidn de informacién:

| 36 |



Guia de estudio - Metodologia de la Investigacion

Figura 16
Grupos focales
eEncuestas eEntrevista
*Relatos Test. eBitacoras
Andlisisde estandarizado
contenido yno
| | estandarizado
Grupos B
*Observacion focalesy Fichasde e Escalade
Sistematica gr‘upos? ?le cotejo Actitudes
eRelatoso discusion eFotografiasy
historias diapositivas

Nota. Enelgréfico se puede apreciar las técnicas de recoleccion de informacion
en una investigacion cientifica. Fuente: Bernal, (2010). Metodologia de
Investigacion.

En concordancia con los autores citados, no todos los instrumentos
o las técnicas se aplican a toda investigacion. Sin embargo, la tendencia es
utilizar baterias (aplicacion de varios instrumentos que se complementen) a
las diferentes investigaciones.

La tendencia contemporanea de la investigacion es el didlogo entre
enfoques, porque se acepta el criterio de que no hay métodos ni técnicas
autosuficientes paralacomprension de larealidad de ninglin aspecto u objeto
de estudio; por tanto, se reconoce la necesidad de la informacién directa y
confiable, siemprey cuando se haga mediante un procedimiento sistematizado
ymuy controlado, paralo cual hoyestan utilizandose medios audiovisuales muy
completos, especialmente en estudios del comportamiento de las personas
ensussitios de trabajo.

En el dmbito educativo, es importante resaltar que la metodologia
de investigacion indagar a profundidad, comprobar o refutar una hipétesis,
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no se puede descartar a la pregunta de investigacidn, todo depende del tipo
deinvestigacion que se realice desde el principio.

Es fundamental mencionar que la investigacion se divide en varios
tipos, sise habla deinvestigacion en laboratorios se realizara unainvestigacion
basica, pero si esa investigacion a parte de realizarlo en los laboratorios se lo
realizaenunestudiode campoyseinvolucraalaciudadaniaysituacionesreales,
loideal esrealizar unainvestigacién aplicada (Bernal, 2010).

Figura 17
Esquema de niveles de investigacion

ePrimer
peldaio

*Segundo
Descriptivo peldafio
eTercer
Correlacional | peldafio

Nota. En el grafico se puede apreciar los niveles de la investigacion para un
proyectoacadémico. Fuente: Valderrama, C.(2015). Métodos de Investigacion.

Exploratorio

Los niveles de investigacion ofrecen investigaciones nuevas, pues en
el primer peldafio, la caracteristica es netamente informativo. En el segundo
peldafio, se caracteriza por medir y describir su problema de estudioy en el
tercer peldafio es donde se busca conocer el nivel correlacion.

En definitiva, el propdsito de aplicar cualquier tipo de investigacion
encualquier contexto, se debe abordar los objetivos claros en donde se busca
ampliar el conocimientotedrico o comotambiénlabusquedadelassoluciones
delos problemas concretos.

| 38 |



Guia de estudio - Metodologia de la Investigacion

10.Actividad de aprendizaje

Taller de Investigacion: Desarrollo de un Proyecto Cientifico
Duracion: 3 dias
Dia 1: Seleccion del Tema de Investigacion

Introduccion:

—Bienvenida alos participantes.
—Explicaciondel propdsitodeltallerylaimportancia de lainvestigacion
cientifica.

Sesidon 1: Importancia de la Investigacion Cientifica

— Discusion sobre la relevancia de la investigacién en el avance del
conocimiento.
—Ejemplos de estudios exitosos y suimpacto en la sociedad.

Sesion 2: Identificacion de Intereses y Areas de Investigacion
Dia 2:Justificacién del Problema

— Explicacién de la importancia de justificar el problema de
investigacion.

—Identificacion de preguntas clave: ¢ Qué se buscaresolver? i Porqué
esrelevante?

Dia 3: Definicidn de Objetivos de Investigacion

—¢QuéQueremos Lograr?

Cierredeltaller.

—Invitacidnalos participantes a continuar desarrollando sus proyectos
conelapoyodelgrupo.

— Este taller proporcionara a los participantes las herramientas
necesarias para abordar cada etapa inicial de un proyecto de investigacion,
desde laeleccidon deltemahastala definicion de objetivos claros y alcanzables.
jQue lainvestigacién comience!
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Rubrica de Evaluacion

Criterios

No
(0 PUNTOS)

Parcialmente
(3 PUNTOS)

No
(0 PUNTOS)

Recomendaciones
para mejorar

El titulo sintetiza la idea
principal escrito, es
explicativo por si solo,
conciso, informativo y evita
las abreviaturas.

El titulo genera expectativas
de lectura que se cumplen.

Presenta el objetivo del
estudio.

Presenta los principales
elementos de la
metodologia empleada:
—Disefio
— Participantes
—Instrumentos
—Técnicas para recolectar
informacion
— Andlisis de datos

Presenta los principales
hallazgos, conclusiones.

Presenta las principales
aplicaciones, implicaciones
o recomendaciones.

Incorpora la informacion
necesaria que oriente

al lector a identificar el
contenido basico del
escrito de forma rapiday a
determinar su relevancia.

Aporta recomendaciones,
discute, reflexiona o
exhorta a la accién sobre los
resultados obtenidos.

Mantiene una adecuada
relacion entre las partes:
objetivo (problema,
objetivos, hipdtesis), marco
tedrico, metodologia,
resultados y conclusiones.

Fundamenta
adecuadamente las
afirmaciones planteadas.

CALIFICACION TOTAL 10
puntos
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11.Autoevaluacion
Desarrollo

1.-Subrayelarespuestacorrecta.

Lafuncion del planteamiento del problema consiste en:
A.Revelarlealinvestigador si el proyecto de investigacion es viable, dentro de
sustiemposy recursos disponibles.

B. Uniralos elementos del problema de investigacion.

C. Utilizar lalégica que comienza conlateoria, de esta se derivan hipotesis que
elinvestigador busca poneraprueba.

D. Elandlisis de lainformacién escrita sobre un determinado tema.

Pts.1,00

2- Escriba (V) si es verdadero o (F) si es falso en las siguientes
afirmaciones.
A.LaMetodologia Cuantitativaesaquellaque permiteexaminarlosdatosdemanera
numérica, especialmente enelcampodela Estadistica.  ( )
B. Losinvestigadores cualitativos hacen registros narrativos de los fenémenos
gue son estudiados mediante técnicas. ( )
C. Las investigaciones con enfoque mixto consisten en la integracién de los
métodos cuantitativoy cualitativo. ( )
D. Pararedactar el tema de unainvestigacion debe tenervariables.

( )

Pts.1,00

3.-Lajustificacion de un proyecto:
A.Define cualesel problema.
B.Se utilizan en estudios cuantitativos.
C. No debe realizarse un corta—pega de cada cita o resumen de lo que se cita
en cadafuente bibliografica.
D. Identifica el por qué merece la penay cual sera su alcance o impacto en su
entorno socioeconémico.
Pts.1,00
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4.- El planteamiento del problema es:
A.Revelarle alinvestigador si el proyecto de investigacion es viable, dentro de
sus tiemposy recursos disponibles.
B. Parte de una tesis, trabajo o proyecto de investigacién en la cual se expone
el asunto o cuestion que se tiene como objeto aclarar.
C. Utilizar lalégica que comienza con lateoria, de esta se derivan hipdtesis
que el investigador busca poner a prueba los conocimientos en la
investigacion.
D. Elanalisis de lainformacion escrita sobre un determinado tema.

Pts. 1,00
5- Escriba (V) si es verdadero o (F) si es falso en las siguientes

afirmaciones.
A. Entre las fases del conocimiento estd el aprendizaje del asunto que descon

ocemos. ( )
B.Lainvestigacion aplicada serefiere al estudioy lainvestigacion cientifica que
buscaresolver problemas practicos. ( )
C.Lasinvestigaciones con enfoque mixto consisten enlaintegracion Unicamente
del método cuantitativo. ( )
D. La investigacidn cuantitativa se refiere a las investigaciones sistematicas y
empiricas de cualquier fendmeno via técnicas estadisticas. ( )
Pts. 1,00

6.-¢ Cudl es el propdsito principal de una evaluacion deinvestigacion?
A.Generar hipotesis.
B. Evaluarlacalidad de los métodos.
C. Establecer conclusiones definitivas.
D. Identificar nuevas areas de investigacion.

Pts.1,00
7.-Encierre larespuesta correcta.
La conceptualizacidn genera:

A.Un conjuntodeideassin orden.
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B. Unaspectosocial entodaslas areas.
C.Undesarrollo l6gico de ideas antes de su exposicion.
D. Elobjeto de estudio como caracteristica.

Pts.1,00

8.-¢Quéaspectos se evaliadurante unainvestigacion de procesos?
A. Resultados finales.
B. Efectos secundarios.
C.Calidad de laimplementacion.
D. Fuentes de financiamiento.

Pts.1,00

9.- ¢ Cudl es el propdsito principal de las preguntas de opcion muiltiple
enunaevaluacion?
A. Aumentar lacomplejidad de la encuesta.
B. Facilitar la recoleccion y el analisis de datos.
C. Limitar la participacion de los encuestados.
D. Introducir sesgo en los resultados.

Pts.1,00

10.- ¢Como se deben plantear las preguntas en una encuesta de
evaluacion?
A. De manera sesgada para obtener respuestas especificas.
B. Deformaneutralyclara.
C. De manera confusa para desafiar alos participantes.
D. Utilizando unlenguaje técnico complejo
Pts.1,00

12. Evaluacion final
Paraeldesarrollo dela presente evaluacion se realizard en la PlataformaTeams
puesto que eselsistemainformatico que utiliza el Instituto Superior Tecnolégico

Vicente Leon.
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13. Solucionario de las autoevaluaciones
Desarrollo

1.- Subraye larespuesta correcta

La funcién del planteamiento del problema consiste en:
A.Revelarle alinvestigador si el proyecto de investigacidn es viable, dentro
de sustiemposy recursos disponibles.
B. Uniralos elementos del problema de investigacion.
C. Utilizar la I6gica que comienza con la teoria, de esta se derivan hipotesis
que elinvestigador busca poner a prueba.
D. Elanalisis de lainformacién escrita sobre un determinado tema.

2- Escriba (V) si es verdadero o (F) si es falso en las siguientes
afirmaciones.
A. La Metodologia Cuantitativa es aquella que permite examinar los datos
de manera numeérica, especialmente enel campode la Estadistica.  (v)
B. Losinvestigadores cualitativos hacenregistros narrativos de los fenémenos

gue son estudiados mediante técnicas. (v)
C. Lasinvestigaciones con enfoque mixto consisten en la integracion de los
métodos cuantitativoy cualitativo. (v)

D. Pararedactar eltemade unainvestigacion debe tenervariables.  (v)
3.- Lajustificacidn de un proyecto:
A.Define cual es el problema.
B. Se utilizan en estudios cuantitativos.
C.Nodeberealizarse un corta—pega de cada citaoresumendelo que se cita
encadafuente bibliografica.
D. Identifica el por qué merece la penay cudl serd sualcance oimpactoensu
entorno socioeconémico.
4.-El planteamiento del problemaes:
A.Revelarle alinvestigador si el proyecto de investigacion es viable, dentro
desustiemposyrecursos disponibles.
B. Parte de unatesis, trabajo o proyecto de investigacidn en la cual se expone
elasunto o cuestion gue se tiene como objeto aclarar.
C. Utilizar lalégica que comienza conlateoria, de esta se derivan hipotesis que
elinvestigador busca poner a prueba los conocimientos en lainvestigacion.
D. Elandlisis de la informacién escrita sobre un determinado tema.
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5- Escriba (V) si es verdadero o (F) si es falso en las siguientes
afirmaciones.
A. Entre las fases del conocimiento estd el aprendizaje del asunto que

desconocemos. (v)
B.Lainvestigacion aplicada serefiere al estudioy lainvestigacion cientifica que
buscaresolver problemas practicos. (v)
C.Lasinvestigaciones con enfoque mixto consisten enlaintegracion Unicamente
del método cuantitativo. (f)
D. La investigacion cuantitativa se refiere a las investigaciones sistematicas y
empiricas de cualquier fendmeno via técnicas estadisticas. (v)

6.-¢ Cudles el proposito principal de unaevaluacion deinvestigacion?
A.Generar hipétesis.
B. Evaluarla calidad de los métodos.
C. Establecer conclusiones definitivas.
D. Identificar nuevas areas de investigacion.
7.-Encierre larespuesta correcta.
Laconceptualizacidon genera:
A.Unconjuntodeideassinorden.
B. Unaspectosocial entodaslas areas.
C.Undesarrollo I6gico de ideas antes de su exposicidn.
D. El objeto de estudio como caracteristica.
8.-éQuéaspectos se evaliiadurante unainvestigacion de procesos?
A. Resultadosfinales.
B. Efectos secundarios.
C.Calidad de laimplementacion.
D. Fuentes definanciamiento.
9.- ¢ Cudl es el propdsito principal de las preguntas de opcion muiltiple
enunaevaluacion?
A. Aumentar lacomplejidad de la encuesta.
B. Facilitar la recoleccién y el analisis de datos.
C. Limitar la participacion de los encuestados.
D. Introducir sesgo en los resultados.
10.- ¢Como se deben plantear las preguntas en una encuesta de
evaluacion?
A.De manerasesgada para obtener respuestas especificas.
B. De forma neutral yclara.
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C.Demanera confusa paradesafiaralos participantes.
D. Utilizando unlenguaje técnico complejo.

14. Glosario

Investigacion: Proceso sistematico y organizado que busca obtener nuevos
conocimientos, comprenderfenémenosovalidarteoriasatravésdelarecopilacion,
andlisis einterpretacion de datos.

Metodologia: Conjuntode métodos, técnicasy procedimientos utilizadosenuna
investigacion pararecopilaryanalizar datos, asegurandolavalidezy confiabilidad
delestudio.

Muestra: Subconjuntorepresentativode la poblaciéntotal que se seleccionapara
serobjeto de estudio en unainvestigacion.

Variable: Caracteristica, propiedad o cualidad que puede cambiarovariarenuna
investigacion. Puede serindependiente o dependiente.

Marco Tedrico: Revision y andlisis de las teorias, investigaciones y conceptos
relacionados con el tema de estudio.

Disefio de Investigacion: Plan general que guiala recopilaciényanalisis de datos
enunainvestigacion, determinando la estructuray procedimientos del estudio.
Analisis de Datos: Proceso de examinar, organizar e interpretar los datos
recopilados durante lainvestigacion.

Conclusiones: Resultados oinferencias que se obtienena partirdel analisisde los
datosy queresponden alos objetivos de lainvestigacion.

Bibliografia: Listado de fuentes consultadas y referenciadas en un trabajo de
investigacion.

Cita Bibliografica: Mencion formal de una fuente bibliografica utilizada en el
trabajo, siguiendo un formato especifico.

Etica de la Investigacion: Principios y normas morales que guian la conducta
de los investigadores, garantizando el respeto y la integridad en el proceso de
investigacion.

RevisidéndeLiteratura: Exploraciényandlisis criticode lasinvestigacionesytrabajos
existentes sobre eltema de estudio.

Poblacién: Conjunto completo de elementos o individuos que comparten una
caracteristicacomuny que son objeto de estudio en una investigacion.
Validacién: Procesode evaluaciénque buscadeterminarla precisiony confiabilidad
delosinstrumentos de medicién olosresultados obtenidos en unainvestigacion.
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